REGULAMIN AKCJI
URODZINY Z MEDICLUB
W WYBRANYCH KLUBACH SIECI WELL FITNESS
w okresie od dnia 1 listopada 2025 r. do dnia 31 maja 2026 r.

§1. SLOWNICZEK

Sfomutowaniom uzytym w niniejszym Regulaminie wielkimi literami nalezy przypisa¢ nastgpujace

znaczenie:

D)

2)
3)

4

Aplikacja mobilna - dedykowane Sieci oprogramowanie z interfejsem dotykowym, dziatajace na
przenosnych urzadzeniach elektronicznych typu smartfon lub tablet (spelniajacych minimalne
wymagania co do wersji systemu operacyjnego), umozliwiajace m.in. przetwarzanie i
przechowywanie danych, zarzadzanie indywidualnym kontem Klienta, wejscie do Klubu poprzez
wygenerowanie kodu QR oraz korzystanie z innych funkcjonalno$ci aplikacji. Zasady korzystania
z Aplikacji Mobilnej okreslone sa w odrgbnym regulaminie. Aplikacje mobilng mozna pobra¢ ze
sklepu App Store (i0S) 1 Google Play (Android);

Regulamin Klubowicza — Regulamin Klubowicza obowigzujacy od dnia 7 sierpnia 2024 roku;
Klubowicz — osoba uprawniona do korzystania z ustug oferowanych przez Spotke, ktora zawarta
ze Spotka Umowe o korzystanie z ustug Sieci oraz posiada aktywne Cztonkostwo;

Klient — Klubowicz, osoba korzystajaca z ustug Sieci na podstawie wejscia jednorazowego, osoby
korzystajace z ustug Klubu na podstawie programu partnerskiego, o ktorym mowa w pkt I1.14
Regulaminu Klubowicza. Klientem moze by¢ osoba, ktéora ukonczyta 18 lat, za§ za zgoda
przedstawiciela ustawowego Klientem moze zosta¢ osoba, ktéra ukonczyta 14 lat 1 nie jest
catkowicie ubezwtasnowolniona.

Klub — klub fitness nalezacy do Sieci, prowadzony przez jedng ze Spotek wskazanych w pkt 10)
ponizej. Lista klubow nalezaca do Sieci dostgpna jest na Stronie Internetowe;;

Klub fitness o podwyzszonym standardzie — klub fitness nalezacy do Sieci, z ktorego ustug
Klienci moga skorzysta¢ po wniesieniu dodatkowej optaty za wejscie jednorazowe lub Klubowicze
posiadajacy Czlonkostwo umozliwiajace korzystanie z Klubéw o podwyzszonym standardzie
okreslone w Cenniku. W przypadku dostepnosci Klubow fitness o podwyzszonym standardzie, ich
lista dostepna jest na Stronie Internetowej. W przypadku niektérych Kluboéw fitness o
podwyzszonym standardzie moze obowigzywaé odrebny regulamin, na dzien wejscia w zycie
niniejszego Regulaminu, odrgbny regulamin obowigzuje dla Klubu fitness o podwyzszonym
standardzie - Well Fitness OVO, ul. Podwale 83, 50-414 Wroclaw;

Cennik — cennik zawierajacy wysokos$¢ optat za poszczegdlne Czlonkostwa oraz inne ustugi,



§)
9

10)

11)

12)

13)

14)

dostepny w Klubie oraz na Stronie internetowej;

Czlonkostwo, Karnet - stosunek prawny laczacy Klubowicza ze Spotka na podstawie Umowy;
Strona internetowa — strona internetowa, na ktérej zamieszczone sa informacje dotyczace
funkcjonowania Sieci, na dzieh wprowadzenia w zycie Regulaminu strona dostepna jest pod
adresem: www.wellfitness.pl, przy czym ww. adres moze ulec zmianie, co nie stanowi zmiany
niniejszego Regulaminu;

Spotka, Spélki — jest to Wiasciciel Marki oraz inne podmioty prowadzace Kluby nalezace do
Sieci, z ktorymi zawierana jest umowa o korzystanie z uslug Sieci. Na dzien wejscia w zycie
Regulaminu Kluby prowadzone sg przez:

— Well Fitness Sp. z 0. o. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Jana Dlugosza 74, 51-162 Wroctaw,
wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego w Sadzie Rejonowym dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydzial Gospodarczy KRS, pod numerem KRS
0000388795, posiadajaca nr NIP 6912483942, nr REGON 021523888, kapital zaktadowy w
kwocie 14.061.250,00 zt, bedaca Wiascicielem Marki;

— Elford sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, al. Jerozolimskie 96, 00-807 Warszawa, wpisana do
Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS:
0000765146, NIP: 5252775950, kapitat zakladowy w wysokosci 6.455.000,00 zt;

Aktualna lista Spoétek wraz ze wskazaniem Klubow prowadzonych przez dang Spotke dostepna
jest na Stronie Internetowe;.

Sieé¢ — sie¢ klubow fitness dzialajaca pod marka ,,Well Fitness”, nalezaca do Wtasciciela Marki, w
ramach sieci Kluby prowadzone sg przez Spotki (w tym Wtasciciela Marki), przy czym Spotki
inne niz Wtasciciel Marki prowadza Kluby oraz korzystaja z oznaczen handlowych Sieci na
podstawie umow zawartych z Wiascicielem Marki;

Portal Klienta - system teleinformatyczny dostepny poprzez Stron¢ Internetowa, umozliwiajacy
zalogowanym uzytkownikom zarzadzanie swoim Czlonkostwem, w tym zarzadzanie
platnosciami, rezerwacj¢ uczestnictwa w zajgciach grupowych dostepnych w Klubie oraz
korzystanie z innych funkcjonalno$ci. Zasady korzystania z Portalu Klienta okreslone sa w
odrgbnym regulaminie;

Umowa — umowa o korzystanie z uslug Sieci, na warunkach wynikajacych z Regulaminu
Klubowicza oraz zgodnych z wykupionym zakresem ustug wynikajagcym z Cennika;

Wiasciciel Marki — podmiot, ktéremu przystuguja wszelkie prawa dotyczace oznaczen
handlowych Sieci oraz ktory przygotowal wszelkie standardy funkcjonowania Sieci, tj. Well

Fitness Sp. z o. 0. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Jana Dtugosza 74, 51-162 Wroctaw, wpisana do



rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia-
Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000388795,
posiadajacg nr NIP 6912483942, nr REGON 021523888, kapital zakladowy w kwocie
14.061.250,00 zt.

150 Oplata wpisowa — optata wpisowa, o ktorej mowa w punkcie XX.3 Regulaminu Klubowicza;

16) Zawieszenie Czlonkostwa/ Zawieszenie — zawieszenie w rozumieniu punktu IV.7
Regulaminu Klubowicza;

17) Karnet przedplacony — Karnet przedptacony w rozumieniu punktu IV.1. lit. a) i punktu IV.2
Regulaminu Klubowicza;

18) Karnet przedptacony 6M urodziny z MediClub — karnet (cztonkostwo) ptatny z gory na czas
okreslony 6 miesigcy bez mozliwosci Zawieszenia Czlonkostwa. Karnet przedptacony 6M
urodziny z MediClub uprawnia do korzystania z Klubow objetych Akcja przez okres 6 miesigcy
(. okres od dnia rozpoczecia obowigzywania Karnetu do kofica dnia w szdstym miesigcu, ktory
data odpowiada dniowi poprzedzajacemu pierwszy dzien okresu obowigzywania Karnetu). Karnet
przedptacony 6M urodziny z MediClub nie obejmuje ustug wyszczegolnionych w cenniku
dotyczacym marki Well Fitness.

199 Konto Klienta, Konto — zbior zasoboéw i uprawnien przypisanych konkretnemu Klientowi w
Portalu Klienta lub Aplikacji mobilnej, dostepnych po zalogowaniu;

200 Akcja — Akcja Urodziny z MediClub w wybranych Klubach Sieci Well Fitness w okresie od
dnia 1 listopada 2025 r. do dnia 31 maja 2026 r, ktorej zasady okres$la niniejszy Regulamin;

21) Regulamin —niniejszy Regulamin Akcji Urodziny z MediClub w wybranych Klubach Sieci Well
Fitness okreslajacy warunki 1 zasady udziatu w Akcji oraz przebieg postgpowania

reklamacyjnego.

§2. KLUBY OBJETE AKCJA
Akcja obowigzuje w Klubach Sieci Well Fitness otwartych w okresie obowigzywania Akcji za wyjatkiem

Klubow fitness o podwyzszonym standardzie.

§3. OKRES OBOWIAZYWANIA AKCJI
Akcja obowigzuje od dnia 1 listopada 2025 r. (sobota) do dnia 31 maja 2026 r. (niedziela), z

zastrzezeniem § 5 ust. 1 lit. ¢) Regulaminu.

§4. UCZESTNICY UPRAWNIENI DO UDZIALU W AKCJI

Do udziatu w Akcji uprawnieni sg Klienci za wyjatkiem Klubowiczow.



§5. WARUNKI UDZIALU W AKCJI

Aby wzig¢ udziat w Akcji na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie nalezy:

a) okaza¢ w recepcji Klubu w terminie wskazanym w lit. ¢) ponizej, otrzymang w okresie
obowigzywania Akcji (w okresie od 1 listopada 2025 r. do 31 maja 2026 r.) wiadomos¢ e-mail
z oferta urodzinowa od MediClub skierowang do danego Klienta zawierajaca réwniez
informacj¢ na temat mozliwos$ci skorzystania z zakupu Karnetu przedplaconego 6M urodziny
z MediClub w ramach Akcji,

b) okaza¢ w recepcji Klubu w terminie wskazanym w lit. ¢) ponizej dokument tozsamosci
potwierdzajacy tozsamo$¢ i date urodzenia Klienta zgodng z data wynikajaca z ww.
wiadomosci e-mail,

¢) dokona¢ zakupu (wytacznie w recepcji Klubu w terminie nie pdzniejszym niz 30 dni od dnia
urodzin wynikajacego z ww. wiadomosci i1 z dokumentu tozsamos$ci) Karnetu przedptacony
6M urodziny z MediClub i uidci¢ z gory platnos¢ za ten Karnet w wysokosci 572,40 zi
brutto bez obowiazku uiszczania Optaty wpisowe;.

Okres obowigzywania Karnetu przedptaconego 6 M urodziny z MediClub rozpoczyna si¢

w dniu okreslonym przez Klienta w trakcie zakupu przy czym Klient moze okresli¢ date

rozpoczecia tego okresu w okresie pierwszych 7 dni od dnia zakupu (wliczajac dzien zakupu do

w/w okresu 7 dni).

Warunkiem udziatu w Akcji jest réwniez ztozenie przez Klienta wszelkich o$wiadczen oraz

wyrazenie zgod, jakie sa3 wymagane przy zakupie Karnetu, a takze zlozenie o$§wiadczenia o

zapoznaniu si¢ z niniejszym Regulaminem oraz zasadami udzialu w Akcji i spelnienie wymagan

dla Klienta wynikajacych z Regulaminu Klubowicza i Regulaminu $wiadczenia ushug droga
elektroniczng dostgpnych na Stronie Internetowe;.

Karnet przedptacony 6M urodziny z MediClub nie podlega zawieszeniu.

Udziat w niniejszej Akcji mozna wzig¢ wytacznie jeden raz.

Spoltka zastrzega, ze niniejsza Akcja nie faczy si¢ z innymi ofertami, akcjami ani promocji, chyba

ze warunki niniejszej Akcji lub innych ofert, akcji badZ promocji wyraznie stanowig inaczej.

§6. REKLAMACJE
Klient moze sktada¢ reklamacje korespondencyjnie na adres Klubu lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres Klubu, ktore sg dostepne na Stronie internetowe;.
W tresci reklamacji Klient powinien wskaza¢ swoje imi¢, nazwisko, preferowany sposob

udzielenia odpowiedzi oraz przedstawic¢ i uzasadni¢ reklamacje.



Reklamacje sktadane przez Klienta b¢da rozpatrywane w ciagu 14 dni kalendarzowych.

§7. DANE OSOBOWE I POLITYKA PRYWATNOSCI

Warunkiem uzyskania cztonkostwa w Klubie jest podanie danych osobowych (,,Dane Osobowe”)
w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z 27.4.2016 r. w
sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO),
niezbg¢dnych do zawarcia umowy.

W zakresie ochrony danych osobowych Klientéw zastosowanie znajdujag odpowiednie zapisy
Regulaminu Klubowicza, Regulaminu §wiadczenia ustug drogg elektroniczng oraz informacje na

Stronie Internetowe;.

§8. POSTANOWIENIA KONCOWE
Klientowi bedacemu konsumentem nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy o
swiadczenie ustug rekreacyjno-sportowych z uwagi na zakup Karnetu w recepcji Klubu.
Spoiki zastrzegaja sobie prawo zmiany Regulaminu z waznych powodow, w szczegodlnosci w
nastepujacych przypadkach:
a) w przypadku zmiany warunkéw lub zakresu $wiadczonych ustug majacych wptyw na niniejszy
Regulamin;
b) gdy konieczno$¢ zmiany Regulaminu wynika z przepisow prawa;
c) gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmiany spowodowana bedzie prawomocng decyzja
administracyjng lub prawomocnym wyrokiem Sadu;
d) w przypadku gdy zmiana jest uwarunkowana wymogami dotyczacymi bezpieczenstwa lub
wymogami sanitarnymi;
e) w przypadku koniecznosci wprowadzenia zmian porzagdkowych w Regulaminie.
Spotka poinformuje Klienta korzystajagcego z Akcji o zmianie Regulaminu poprzez wystanie
wiadomosci mailowej na wskazany przez Klienta adres email, wskazujac date wejscia w Zycie
zmian w Regulaminie nie krotsza niz 14 dni oraz zastrzegajac co najmniej 14 dniowy termin na
wypowiedzenie umowy Klientowi, jezeli nie zgadza si¢ on na zmiany w Regulaminie. Spotka
nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak informacji o zmianie Regulaminu, jezeli Klient podat
btedny lub nieaktualny adres mailowy lub tez adres mailowy Klienta stracit aktualno$¢ w chwili
wystania informacji o zmianie Regulaminu. Wydhluzenie okresu obowigzywania Akcji lub
zmiana danych Spotek nie stanowi zmiany Regulaminu.

Niniejszy Regulamin jest dostepny w Klubach i jest udostgpniany nieodptatnie Klientom.



Przed skorzystaniem z Akcji Klient zobowigzany jest do zapoznania si¢ z niniejszym
Regulaminem i przestrzegania jego postanowien.

We wszelkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie znajdujg odpowiednie
zastosowanie postanowienia Regulaminu Klubowicza oraz postanowienia Regulaminu
$wiadczenia uslug drogg elektroniczng.

Klient moze szybko i efektywnie kontaktowaé si¢ ze Spotka z 0.0. za posrednictwem

poczty elektronicznej: support@wellfitness.pl



